
Łączność i organizacja
lokalnego wsparcia w sytuacji
kryzysowej
Warsztat dla 24 osób z 6 rejonów · projekt „Dobre Zmiany w zasięgu lokalnej sieci"
Fundacja Dobrych Zmian, Tarnogród · 5–11 października 2026
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Dlaczego to robimy
Pożar lasów na Roztoczu w 2026 r. pokazał dwie luki. Służby miały własną
łączność. Nasze zaplecze pomocowe jej nie miało.

Zasięg znikał
NGO, KGW i wolontariusze
organizowali wodę, żywność
i transport na prywatnych
telefonach.

Brakowało ról
Wielu chciało pomagać, ale
nie było wskazanych
koordynatorów, zastępców i
rejonów.

Cel warsztatu
Wyjść stąd z umiejętnością
obsługi radia, procedurą i
imienną listą funkcji.

Sieć wspiera organizacje i wolontariuszy. Nie zastępuje łączności służb.
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6 rejonów, 24 osoby, jasne funkcje
Funkcja Liczba Za co odpowiada

Koordynator rejonu 6 uruchamia łączność, trzyma radiotelefon, kontakt
między rejonami

Zastępca 6 przejmuje rolę, gdy koordynatora nie ma; też umie
obsługiwać radio

Wolontariusze wspierający 12 zbierają informacje od organizacji i mieszkańców,
pomagają organizować wsparcie

Do zrobienia na warsztacie: przypisać imiona do funkcji i spisać numery
kontaktowe w każdym rejonie.
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Radiotelefon PMR446: podstawy
• Jeden radiotelefon na rejon, odpowiada za niego koordynator. Zastępca i

wolontariusze też się uczą obsługi.

• Rozmowa jest naprzemienna: wciskasz, mówisz, puszczasz, słuchasz. Nie
mówimy jednocześnie.

• Zasięg zależy od terenu. Las, zabudowa i dolina go skracają, dlatego robimy
test terenowy.

• Akumulatory ładujemy po każdym użyciu. Sprzęt jest wspólny i wraca do
Fundacji.

Do ustalenia dziś: wspólny kanał, kanał zapasowy i przerwa na odsłuch co kilkanaście minut w
czasie akcji.
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Krótko i jednoznacznie
Każdy meldunek ma ten sam układ: kto, do kogo, gdzie, co się dzieje, czego
potrzeba.

Rejon 3 do Rejonu 1. Jesteśmy przy punkcie zbiórki. Potrzebujemy 40 litrów wody i
dwóch wolontariuszy. Odbiór.

Rejon 1 do Rejonu 3. Woda wyjedzie za 20 minut, wolontariusze potwierdzeni.
Odbiór.

• Potrzeby zgłaszamy w czterech kategoriach: woda, żywność, transport,
wolontariusze.

• Gdy rejony się nie słyszą, informację przekazuje punkt pośredni.

• Powtarzamy liczby i miejsca. Nie zgadujemy i nie opowiadamy.
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Jak uruchamiamy sieć
1. Koordynator wywołuje pozostałe rejony na kanale głównym i sprawdza

łączność.

2. Każdy rejon zgłasza: zespół kompletny, sprzęt sprawny, co potrzeba i co może
dać.

3. Wolontariusze zbierają informacje od lokalnych organizacji i mieszkańców i
przekazują je koordynatorowi.

4. Gdy koordynator nie odpowiada lub jest nieobecny, zastępca przejmuje radio i
informuje pozostałe rejony.

5. Po akcji spisujemy wnioski i poprawiamy procedurę.

Szkic procedury powstaje na tym warsztacie, a końcową wersję dopracujemy po teście i
ćwiczeniu.
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Co dalej
Termin Etap

dziś krótki test lub ankieta na początku i na końcu warsztatu, lista obecności,
imienna lista 24 osób

12–18.10 terenowy test łączności: 6 zespołów w swoich rejonach

18–31.10 nocne ćwiczenie z Mobilnym Punktem Wsparcia: 35 osób, część po zmroku

Przed wyjściem: sprawdź, czy znasz swoją funkcję, swojego zastępcę i swój kanał.
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